JOTALLASI JEGY

Esetleges minGségi kifogds Magyarorszagon a Forgalmazdonal érvényesithet6.
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Javasoljuk, hogy a megvasarolt alkatrészt szakszervizben szereltessék be!

Hozzajarulok rogzitett adataim esetleges garancidlis igényem miatti kezeléséhez, a vonatkozé GDPR rendeletben és a
2011. évi CXII. torvényben meghatarozottak szerint.

vevol alairasa
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Tisztelt Vasarlo!

K6szonjik, hogy gépjarmualkatrész vasarlasakor valasztasa az dltalunk forgalmazott kivaldé mindségl termékre esett (termék pontos
megnevezése az 1. oldalon talalhatd).

Tajékoztato a jotallasi jogokrol
Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezg jotallasrol szélé 151/2003. (1X.22.) Korm. rendeletet médosité 93/2024. (1V.23.)
Kormany rendelet értelmében a jétallasi id6tartam az aldbbiak szerint alakul:

e 10.000-250.000 Ft eladasi ar kozott 2 év,

e  250.001 Ft eladasi artol pedig 3 év.
A jotdllasi igény a jotdlldsi jeggyel és a gépjarmiialkatrész szakszervizben tértént beszerelésérdl szolé szamldval vagy igazoldssal egyiitt
érvényesitheté. Szamldt vagy igazoldst a 1/1990. (IX. 29.) KHVM rendeletben eléirt szakképesitéssel rendelkezé vdllalkozds dllithat ki. A
151/2003. (IX. 22.) Kormdnyrendelet 1.§ 3. pontja szerint adott esetben a termék megfelelé iizembehelyezése megkévetelheté a
fogyasztotol. A szakmai kévetelményeket az 1/1990. (IX. 29.) KHVM rendelet a gépjdrmiifenntarté tevékenység személyi és dologi
feltételeirdl részletezi. A jotallasbdl eredd jogok érvényesitésére a fogyasztasi cikk tulajdonosa jogosult, feltéve, hogy fogyaszténak mingsiil.
Fogyasztdnak mindsil a szakmdja, 6nallé foglalkozasa vagy lzleti tevékenysége korén kiviil eljaré természetes személy. A jotallas a fogyasztd
jogszabalybdl eredd — igy kiilonosen kellék- és termékszavatossagi — jogait nem érinti.
A j6tallasi jegy szabalytalan kidllitasa vagy a jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatdsanak elmaraddsa a jotallas érvényességét nem
érinti. A jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az
ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi addrél sz616 térvény alapjan kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztd
bemutatja. Ebben az esetben a jétdllasbdl ered6 jogok az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithet6k. A vasarlas
bizonyitasanak el6segitése, igy a bizonyitasi nehézségek elkertilése érdekében kérjik tisztelt vasarldinkat, hogy lehet8ség szerint Grizzék meg
a vasarlaskor kapott, a termék ellenértékének megfizetését igazold szamlat vagy nyugtat is. Kérjik, hogy kdvetelje meg a forgalmazétdl jelen
jotallasi jegy szabalyos, hidnytalan kitoltését (termék megnevezése, cikkszam, gyari szam, vasarlas vagy izembe helyezés idépontja)!

Javitas és csere

A 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet értelmében a meghatarozott jotallasi id6tartam alatt, amennyiben:

- a fogyasztasi cikk elsé alkalommal térténd javitasa sordn a vallalkozas részér6l megdllapitast nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a
fogyasztd eltér6 rendelkezése hianydban a vallalkozas koteles a fogyasztési cikket 8 napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére
nincs lehet8ség, a vallalkozds koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton — az
altalanos forgalmi adorol szolo torvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtdn — feltiintetett vételdrat 8 napon belil a fogyasztd részére
visszatériteni.

- 30 napon belil nem javithaté a termék, koteles a vallalkozds azt 8 napon belill cserélni, ha cserére nincs lehet6ség, akkor 8 napon beliil a
vételdrat visszatériteni

- hdrom javitds utan ismét meghibasodik a termék, koteles a forgalmazé azt 8 napon belil cserélni, ha cserére nincs lehet6ség, akkor 8 napon
bellil a vételarat visszatériteni,

- a javitas ideje a 15 napot meghaladja, a fogyasztot errdl tajékoztatni kell (NGM rendelet).

Jelentéktelen hiba miatt elalldsnak nincs helye.

Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstbl) szamitott harom munkanapon belll érvényesit
csereigényt, a véllalkozas nem hivatkozhat a Polgari Torvénykdnyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a) pontja értelmében
aranytalan tobbletkoltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasoddas a rendeltetésszer(i hasznalatot
akadalyozza.

A termék jotallasa a szervizben toltott idével meghosszabbodik, ha a javitas cserével zarul, akkor a jotallasi és szavatossagi id6 a cserekésziilék
atadasanak napjatdl djraindul.

A jotallasi kotelezettség teljesitése, illetve az azzal kapcsolatos koltségek azt a vallalkozast terhelik, amelyet a fogyasztoval kotott szerz6dés
a szerzGdés targyat képezd szolgaltatas nyujtasara kotelez.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék fogyasztd részére torténé atadasat kovetben lépett fel, igy példaul, ha a hibat:

- szakszer(tlen zembe helyezés [pl. nem a gépjarm(hoz valo alkatrész beépitése] (kivéve, ha az lizembe helyezést a forgalmazo, vagy
annak megbizottja végezte el, illetve, ha a szakszer(itlen lizembe helyezés a kezelési és karbantartasi Utmutato hibajara vezethetd
vissza),

- nem rendeltetésszer( hasznilat,

- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

- elemikar, természeti csapds okozta.

A vizsgdlat jogos jotallasi igény esetén ingyenes. Nem jogos jotallasi igény esetén (Pl. a jarmlben elektromos rendellenesség, nem
rendeltetésszer(i hasznalat stb.) a vallalkozas jogosult a vizsgalati dij leszamlazasara abban az esetben, ha ennek 0sszegérdl ont el6zetesen
tdjékoztatta és a vallalasi 6sszeg a mlihelyben jél Iathaté helyen ki van fliggesztve.

A vallalkozds a minGségi kifogds bejelentésekor a fogyasztéd és a vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott dolgokra vonatkozd
szavatossagi és — kotelezd (jogszabalyon alapuld) — jotéllasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz616 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet 4.
§-a szerint koteles —az ott meghatarozott tartalommal — jegyz6konyvet felvenni, melyben a fogyasztét tajékoztatni sziikséges, hogy fogyasztoi
jogvita esetén kezdeményezheti a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett mikodd békéltetd testiilet eljardsat is. A
jegyz6konyv masolatat haladéktalanul és igazolhatd mddon a fogyasztd rendelkezésére kell bocsatani. A vallalkozas, illetve a javitdszolgalat
(szerviz) a termék javitasra valo atvételekor az NGM rendelet 6.§-a szerinti elismervény atadasara koteles.
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Hozzdjarulok a jegyz6kdnyvben rogzitett adataim - a vonatkozé GDPR rendeletben és a 2011. évi CXIl. torvényben
meghatdrozottak szerinti - kezeléséhez.
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